
Gespräche mit 
Mitarbeitenden führen
Die Kunst des Dialogs in unterschiedlichen Situationen meistern

Bildung. Perspektive. Zukunft. Aktuelle Termine finden Sie
auf unserer Website. 

Interessiert?

Ihre Anmeldung richten Sie bitte an:                                                                                                       
ibs Akademie Bildung & Erziehung
Dölvesstr. 8, 28207 Bremen
E-Mail: bildung.erziehung@ibs-bremen.de

Oder melden Sie sich online an unter:
https://erzieherin-bremen.de/akademie

Sie benötigen Beratung oder haben noch Fragen?
Rufen Sie uns gerne an oder schreiben Sie uns.
Ihre Beraterin der Akademie Bildung & Erziehung:
Heike Börsch, h.boersch@ibs-bremen.de
Telefon: 0421/491567-17

Ergänzend zu unseren schul-
ischen Ausbildungsangeboten
in Bremen, Berlin und Rostock,
bieten die Akademien der ibs
Gruppe Fort- und Weiterbil-
dungsangebote für den spezi-
fischen Bedarf Berufstätiger,
die sich in ihrem Fachgebiet

persönlich und fachlich weiter
entwickeln wollen. Akademien
für Berufstätige in Pflegeberufen
bestehen seit vielen Jahren
in Bremen und Rostock. Mit der
Akademie Bildung & Erziehung
bieten wir in Bremen und
Niedersachsen für Fachkräfte
in Kitas, Horten, Grundschulen
und Jugendhilfeeinrichtungen
Fort- und Weiterbildungen an.

Eine Akademie der ibs Gruppe 

23.November bis 24. November 2026

mailto:bildung.erziehung@ibs-bremen.de
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mailto:k.luschei@ibs-bremen.de


Alles auf einen Blick Kommunikation auf Augenhöhe

Kosten
349,-

Mitarbeitergespräch als Instrument der

Personalentwicklung

Institutionalisiertes Mitarbeitergespräch

Probezeitgespräch

Zielvereinbarung

Kritik- und Konfliktgespräche

Feedbackgespräche

Mitarbeiterjahresgespräche

Gespräch nach Krankheit/BEM

Leitungskräfte stehen vor der Herausforderung, eine Vielzahl
von Gesprächsanlässen souverän zu gestalten – ob
Feedbackgespräch, Kritikgespräch, Konfliktlösung oder das
Jahresgespräch als ein zentrales Instrument der
Personalführung. In dieser Fortbildung erfahren Sie, wie Sie
all diese Gespräche planen sowie strukturiert und
wertschätzend führen.

Dozent*in
Katrin Bartsch
Dipl.-Sozialpädagogin, Systemische Beraterin
(SG), Systemische Supervisorin und Coach,
Fachberaterin für Kindertageseinrichtungen

Ziele

In dieser Fortbildung werden hilfreiche
Handlungsstrategien vermittelt, um zu den
verschiedenen Anlässen – egal, wie schwer sie einem
manchmal fallen - in einen guten und zielführenden
Dialog zu kommen. Anhand von praktischen Übungen
lernen Sie solche Gespräche wertschätzend und auf
Augenhöhe zu führen.

Für wen?
(stellv.) Leitungskräfte

Wann?
23.November bis 24. November 2026

Zeitrahmen
16 UE/2Tage, 9.00 - 16.30 Uhr


